Телефоны службы поддержки

В случае возникновения проблем при работе с порталом, обратитесь в Центр телефонного обслуживания по телефонам:

· при нахождении на территории Российской Федерации: 
8 (800) 100-70-10 — круглосуточно, звонок бесплатный

· при нахождении за границей: +7 (499) 550-18-39 — круглосуточно, оплата звонка осуществляется по тарифам оператора страны пребывания

Создать обращение

Уважаемые пользователи Портала!
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С помощью данной формы Вы можете задать вопрос, создать запрос в службу поддержки, оставить свое мнение, отзыв, пожелание по работе портала, подать информацию о выявленных ошибках. Информация будет передана техническим специалистам. Выберите раздел обращения, тему по выбранному разделу, текст сообщения, если обращение предусматривает обратную связь, укажите данные о себе и контактный адрес электронной почты, на который придет ответ. Если поданное обращение не будет соответствовать указанной тематике, то оно не будет рассмотрено.

Также Вы можете обратиться в службу поддержки по e-mail: support@gosuslugi.ru
